
РОССИЙСКАЯ ФЕДЕРАЦИЯ
САМАРСКАЯ ОБЛАСТЬ

МУНИЦИПАЛЬН ЫЙ РАЙОН СТАВРОПОЛЬСКИЙ
ММИНИСТРАЦИЯ СЕЛЬСКОГО ПОСЕЛЕНИЯ ПОДСТЕПКИ
рп..ийгкая ФFлёпаllйq кая о ни палнннlй пайпн aтяRпби с. п, л пки

ПОСТАНОВЛЕНИЕ

<27 октября 2022 г Ns 71

Об утверж,цении административIIого регламента
по предоставлению муниципальной услуги

<<Присвоение, изменение и упрдзднение адресов объектам недвижимости)

В соответствии с Федермьным закоIJом от 06.10.2003 года Ns 13 1-ФЗ <Об общих
принципах организации местного самоуправления в Росоийской Федерации>, Федеральньrм
законом от 28 декабря 2013 года Ns 44З-ФЗ (О федерыlьной информационной адресной системе
и о внесении изменений в Федера,rьный закон кОб общих принчипах организации местного
самоуправления в Российской Федерачии>, руководствуясь Правилами присвоения, изменения
и аннулирования адресов, утвержденными Постановлением Правительства Российской
Федерации от 19,11.2014 года Ns 1221, Уставом сельского поселения Подстепки,
Администрация сельского поселения Подстепки муниципального района Ставропольский
Самаркой области

ПОСТАНОВЛЯЕТ:

l. Утвердить админис,ц)ативный регламент предоставления муниципа_тtьной услуги
<Выдача разрешений на проведение земляных работll согласно приложению к настоящему
постановлению.

2. Признать утратившим силу Постановление администрации сельского поселения
Подстепки муниципального района Ставропольский Самарской области от 30.05.2018 года Об
утверждении административного регламента по предоставлению муниципfulьной услуги
<Присвоение, изменение и упразднение адресов объектам недвижимости)).

З. Опубликовать настоящее Постановление в газете <Подстепкинский Вестник> и на
официальном саЙте администрации сельского поселения Подстепки муниципального района
Ставропольский Самарской области в сети кИнтер нет> http ://www.podstgpki.stavrsp.ru

4. Контроль за исполнением настоящего Постановления оставляю за собой

Глава
сельского поселения Подстепки
муниципального района CTaBponoo"c*"S .

Самарской области

ý

А.Ю. Марьянов



АДМИНИСТРАТИВНЫЙ РЕГЛАМЕНТ ПО IIРЕДОСТАВЛЕНИЮ
МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ (ПРИСВОЕНИЕ, ИЗМЕНЕНИЕ, И УПРАЗДНЕНИЕ

АДРЕСОВ ОБЪЕКТАМ НЕДВИЖИМОСТИ)

1. оБщиЕ положЕния

1.1 , Предмет регулировaшия Регламента.
наименование муниципмьной услуги _ кприсвоение, изменение, и упразднение адресов

объектам недвижимости)> (да,чее по тексту 
- 

муниципальнаJI услуга).
ДдминистратиВный регламенТ по предоOтавлению муниципальной услуги разработан в

целях повышения качества исполнения муниципальной услуги, определяет сроки и

последовательность действий (административных процед}?) при осуцествлении
муниципальной услуги.

Ддминистративный регламеЕт направлен на обеспечение доступности и открытости для
заявителей сведений о муниципальной услуге, а также определяет сроки и последовательность

действий (административньrх процедур) при осуществлении полномочий по предоставлению

мl ниципальной услуги.
предметом регулирования настоящего Регламента является осуществление полномочий

по присвоению, изменению, и упразднению адресов объектам недвижимости, расположенным
на территории сельского поселения Подстепки муниципzrльного района Ставропольский
Самарской области.

Мlъиципа,тьнlто услуry предоставляет Администрация сельского поселения Подстепки
муниципального района Ставропольский Самарской области.

1.2. Круг заявителей, имеющих право на получение муниципальной услуги.
заявителями на предоставление муниципальной услуги являются собственники объекта

адресации либо лица, обладающие одним из следующих вещных прав на объект адресации:

- право хозяйственного ведения;
- право оперативного управления;
- право пожизненЕо наследуемого владения;
- право постоянного (бессрочного) пользования;
- право собственности (да,тее - змвители).

1.з. Порядок информирования о правилах предоставления муниципальной услуги,
информирование о правилах предоставления муниципальной услуги осуществляют
администрация в лице уполномоченного органа, многофункционмьный центр предостaвления

государственных и м},ниципаJIьньгх услуг МБУ (МФЦ) (дмее - МФЩ).
1.З. 1. Местонахождение администрации:

445143, Самарская область, муниципаJIьный район Ставропольский, сельское поселение

Подстепки, с.Подстепки, ул.Советскм, д.l А
График работы администрации: с8-00час.Що 16-00час.,обедс 12-00 час.,Що 1З-O0час.

Часы приёма главы сельского поселения: понедельник с 8-00 час. .Що 12-00 час.

Выходные дни - суббота, воскресенье.
- Справочные телефоны: 8(8482)237835
- Адрес Интернет - сайта: http://www.podsteDki.stavrsD.ru.

1.З.2. Местонахождение МФЦ.
445011, Самарская область, г.Тольятти, ул. Карла Маркса, 3З б,

Приложение
к Постановлению администрации

сельского поселения Подстепки
муниципzrльного района Ставропольский

Самарской области
от 27. 10.2022 года Nq 71



График работы МФI] (время местпое):

понедельник_пятница _ с 08.00 до 17.00; суббота с 09.00 до 15.00; воскресенье _ выходной

день; перерыв - с 12.00 до 1З.00.

Справочные телефоны МФЦ:
8 (8482) 28-i0-57
8 (8482) 28-04_16

Сайr,: httр://мфцрф
1.З,3. Ивформация о местонахождении, графике работы и спраrвочньIх телефонах

администрации, а также о порядке предоставления мувиципальной услуги и переt{не

докуметIтов, необходимых дJIя ее получения, размещается:
на официальном иптернет-сайте администрации;
на Вдином портале государственньж и му {иципальньrх услуг (далее - Единый портм);

на llорта,rе государственньп и муниципа,llьЕых услуг Самарской области (далее - Порта:l)

Sаmге n.

на информаци oHHbIx стендах в помещении приема змвлений уполномоченного органа;

по указанным в пункте 1 ,3.1 номерам телефонов уполномоченного оргаЕа,

Информация о местаlх ЕахоIцения и графике работы МФЩ, находящихся на территории

самарской области, адресах электронной почты и официальных сайтов МФI-{ приведена в сети

Интернет по адресу: www.мфцбЗ.рф.
i.з.+. Ипборrирование о правилах предоставления муниципаьной услуги могут

проводиться в след}тощих формах:
индивидуаJIьное личное консультироваIIие;
индивидуальное консультирование по почте (по электровной почте);

индивидуальЕое консультирование по телефону;

публичное письменное информирование;
публичное устное информирование.
1.3.5. Индивидуа,,Iьное личное коЕсультирование,
время ожидания лица, заинтересованного в получении консультации при индивидуа"lьном

личном консулЬтировании, не может превышать 15 минуг,

ИндивидУальноеличноеконсулЬтированиеоДноголицадолжностныМлицоМЕеМожет
превьплать 20 минут,

В случае если длЯ подготовкИ ответа требуеТся время, превышаюIцее 20 минл,

должностное лицо, осуществляющее индивидуальное личЕое коЕсультироваЕие, может

,rpaono*rr" лицу, обратившемуся за консультацией, обратиться за необходимой информачией в

n"""*a""o, виде либо назначить лругое удоб; ое для обратившегося за консультацией лица

время для индивидуального личного консультирования,
1 .3.6. Индивидуальное консультирование по почте (по электронной почте),

при индивидуальном консультировании по почте (по электронной почте) ответ на

обращение лица, заинтересоваЕного в получении консультации, направJuIется либо по почте,

n"bo no электронной почте на указанный адрес (адрес электронной почты) обратившегося за

консультацией лица в десятидневный срок со дня регистрации обращения,

1.З.7. Индивидуальное консультирование по телефову,

ответ на телефонный звонок должен ЕачиЕаться с информации о наименовании оргаlна, в

который позвонил гражданин, фамилии, имени, отчестве (последнее - при наличии) и

должности должностного лица, осу]цествляющего индивиду,lльное консультирование по

телефону.
Время разговора не должно превышать 10 минут,
В том случае, если должностное лицо, о )уществляющее консультирование по телефону,

не может ответить на вопрос, связанный с предоставлением муниципzrльной услуги, по

существу, оно обязано .rрои"форм"ровать позвонившее лицо об организациях либо

структурных подразделениях администрации, которые располагают необходимыми

сведениями.



1.3.8, Публичное письменное ивформирование,
ПУбличноеписьменноеинформированиеосУЩестВJUIетсяп).ТеМрzВмеЩения

информационньш материалов на стендм в местах предоставления муниципа.ltьной услуги,

,rуб'п"*чч"" информачионньж материалов в средствах массовой информации, размещения

информационнЬгх материмов на официапьном сайте администрации и на Едином Порта,rе,

1.3.9. Публичное устное информирование.
публичное устное информирование осуществляется должностным лицом

уполномочсннОго органа С привлечениоМ сродств массовой информации,

1.З.10. .ЩолжнОстные лица уполномоченного органа участвующие в предоставлеЕии

муниципальной услуги, при ответе на обращения граждан и организаций обязаны:

уважительно относиться к лицам, обратившимся за консультацией, Во время личного

консультирования и консультирования по телефону необходимо произносить слова четко,

избеiать парадлельньD( разговоров с окружающими людьми и не прерывать разговор по

причине поступлеЕия звонка на другой аппарат, В конце личного консультирования и

пьпaуп"r"ро"ч"ия по телефону должностное лицо уполномоченного органа, осуществляющее

консУлЬтироВание,ДолжнокраТкопоДВесТиитоГииперечислитьмеры'которыенадоПриЕяТЬ
(кто именно, когда и что должен сделать) в целях прелоставления муниципа,тьной услуги;

давать В простой, доступной форме ответы Еа письменные обращения при осуществлении

консультирования по почте (по электронной почте), содержаIцие ответы на поставленные

вопросы, должность, фамилию 
и инициалы должностного лица уполномоченного 

органаJ

подписавшего ответ, номер телефона и фамилию исполнителя (должностного лица

уполномоченЕого органа, подготовившего ответ).

,щолrкностное лицо уполномоченного органа не вправе осуществлять консультирование

обратившихся за консультацией лиц, вьrходящее за рамки информирования о стандартньн

процедура.х и условиях предоставления муниципа,тьной услуги и влияющее прямо или

косвенно на индивидуальные решеЕия обратившихся за консультацией лиц,

1.З.11.НастендахВмесТахпредосТавлениямУниципа:rьнойУслУГир.Вмещаются
след).ющие информационные материалы:

исчерпывающаJI информаuия о порядке предоставления муниципальнои услуги;
извлечения из текста настоящего Административного регламента и приложения к нему;

исчерпывающий перечень органов государствеЕЕой власти, муниципаJIьных организаций,

участвуюцих в предоставлении м)тtиципаJlьной услуги, с указанием предоставJIяемых ими

документов;
последовательность обращения в оргalны гооударственной власти, муниципальные

организации, у{аствующие в предоставлении муниципальной услуги;
месторасполож"""", .рuфr* (режим) работы, номера телефонов, адреса официа,тьньrх

сайтов в сети Интернет и электронной почты органов, в которых заинтересованные лица могут

получить док}менты, необходимые для предоставления муниципаJIьной услуги;

режимприеМадолжностныхлицУполномоченногооргана,лиц,заинТересованЕыхВ
получениИ консультации, заявителей; номера кабинетов, фамилии, имена, отчества (последние

- при на-llичии) и должности соответствующих должностньIх лиц;

извлечения из Еорма-гивньIх правовых актов по нмболее часто задаваемым вопросам;

перечень докр{ентов, представляемых зшIвителем, и требования, предъявJUIемые к этим

документам;
формы документов для заполнения, образцы заполнения документов;
n"pa"""" оснований дJUI отказа в предоставлении муниципальной услуги;
поЪ"до* обжалования решевия, действий или бездействия должЕостньIх лиц,

участвующих в предоставлении м}т{иципаJIьной услуги,
1.3,12. На официа.пьноМ сайте администрации в сети Интернет размещаются след}тощие

информационные материалы:
полное наименование и полный почтовый адрес администрации;

справочные телефоны, по которым можно полrшть коЕсультацию о правилах

предоставления муничипа,льной 1 слуги:



адрес электровной почть1 уполномоченного органа;

полный текст настоящего Административного реглаN{ента с приложениями к Еему;

информационные материшIы, содержащиеся на стендах в местах предоставления

муниципмьной услуги.
1 .3.13. На Едином портаJIе и Порта;lе размещается информация:

полное наименование и полный почтовый адрес администрации;

справочные телефоны, по которым можно получить консультацию по порядку

предоставления муниципальной услуги;
адрес электронной почты уполномоченного оргаЕа;

порядоК полу{ениЯ информациИ змнтересованными лицаN,{и по вопросам предост'tвления

муниципаrrьной y"ny.r, 
"""дЪ"rrй 

о результате предоставления муниципа,тьной услуги,

2. СТАНДЛРТ ПРЕДОСТАВЛЕНИЯ МУНИЦИПАЛЬНОЙ УСЛУГИ

2.1 . Наименование муниципальной услуги.
<Присв оение. и ение. и чпDазлнеЕи е адDеса объектов нелвижим ))

оказание муниципальной услуги осуществляется применительво к земельным участкам,

зданиям, сооружениям, объектам незавершенного строительства и помещециям,

расположеЕным на терри,l,ории сельского поселения Подстепки муниципашького района

Ставропольский Самарской области.
правовой акт о присвоевии, изменении и аннулировании адреса объектов недвижимости

представляет собой документ, который удостоверяет присвоение, изменение или )iпразднение

адреса объектам адресации.
2.2.НаименованиеорГанаМестноГосамоУправления,предоставляющегоМУниципаJIЬнУЮ

услугу - администрация сельского поселения Подстепки,
муниципа,тьная услуга предоставляется муниципмьным образованием сельским

поселением Подстепки муниципмьного района Ставропольский Самарской области.

Предоставление муниципаJIьной услуги осуществJUIется в МФI-{ в части приема

документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, доставки документов в

адмиЕистрацию, вьцачи док)ментации заявителю,
2,3. Результатом предоставления мlтlиципальной услуги является:

1) выдача правового акта о присвоении, изменении и упразднении адреса объектов

недвижимости;
2) отказ в вьцаче правового акта о присвоении, изменении и упразднении адреса

объектов недвижимости с },казанием причин,
2.4. Решение о вьцаче либо отказе в выдаче правового акта о присвоении, изменении и

упраздяениИ адреса объектОв недвижимосТи уполномоченЕым органом составJIяет 7 рабочих

дней с момента поступления заJIвления о вьцаче правового акта о присвоении, изменении и

аннулировании адреса объектов недвижимости и в течение З рабочих дней со д{я принятия

указанного решения по выбору змвителя выдается IIа руки или яаправляется заказным

письмом.
Предоставление муниципальной услуги по заявлению, поступивIпему через МФI-{

осуществляется в срок, установленный настоящим пунктом, со дня регистрации зiцвления и

прилагаемых к нему документов адмиЕистрацией.
2.5. Правовые основания для предоставления муниципа,,rьной услуги:
-г ительньтй ко Российской от 29 2004 го Ns 190-Ф

Российс й Федео от 25 о бпя 2001 года Np 136 -ФЗ:- Зем коде
- Федера,цьный закон от 28 января 2013 года

информаuионной адресной системе и о внесении изменений в

принципах самоуправления в Российской Федерации>;

NЪ 44З-ФЗ (О Федеральной
Фелеральный закон кОб обших

zlльныи н бо 200 го Ns 1зl-Фз (

оnгани заIIии местного само чпт)авления в Российской Фе пе IIии )



- Федера,rьный закон от 24 ноября 1 995 года Ns 1 81-Фз <о социмьной защите инвалидов

в Россий йФе )
- Федеральный закон РФ от 18 января 1997 года J'lЪ 152-ФЗ

географических объектов) ;

-Ф закон от 27 июля 2010 года NЪ 210-ФЗ коб о

ко наипrеновании

пDедоставления

государственных и м}ъ и ципаIльньD( чслJг)):
закон от 2 мая 2006 гола Nq 59-ФЗ (о попядке nассм отоения ении_ Федер

утвеDжлении пDавил пDисво ения. изменения и аннчлиооваIIия адпесов)
- Устав муниципаJIьного образования с

района Ставропольский Самарской области,
сельского поселения Подстепки муниципirльно

ельского поселеЕия Подстепки муниципfu,lьноIо
принятый решением Собрания представителей
го района Ставропольский Самарской области от

19.09.2019 г. JФ 34;
- настоящий Регламент.
2.6. Исчерпывающий перечень документов и информации, необходимьтх в соответствии

с законодательНыми и норматИвньlми правовыми zжтами для предоставления муниципальной

услуги. Необходимьж дIя предоставления муниципальЕой услуги.
2.6.1 . .Щля предоставления муниципальной услуги зzU{витель представляет в

администрацию, йОЦ "n' 
посредством Единого портала или Порта,та заявление по форме

согласно приложению }',l! 1 к настоящему Административному регламенту.
Вместе с заявлением заJIвитель в целях предоставлеЕия муниципальной услуги

самостоятельнО представляет В уполномоченнЫй орган админИстрациИ и:па в МФЩ след}тощие

документы:
l ) копия документа, удостоверяюцего личность заJIвителя (заявителей), являющегося

физическим лицом, либо личность представителя физического или юридического лица, а также

доверенность, подтверждаlющаJI полномочия представителя ;

2) змвление о присвоении, изменении и аннулировании адреса;

З) документы, подтверждающие полномочия представителя, в случае если от имеЕи

заявителя действует его представитель;
4) сведения о реквизитах свидетельства о государственной регистрачии юридического

лица в случае обращения лица, имеющего право действовать без довереЕности от

юридического лица.
К заявл мо быть ппиложены сле п\,.tоIIIие Iто ентыгчт
- правоустанавливающие и (или) право удостоверяющие документы на объект (объектьт)

адресации;
- кадастровые паспорта объектов недвижимости, следствием преобразования которьж

является образование одного и более объекта адресации (в случае преобразования объектов

недвижимости с образованием одЕого и более новых объекrов адресации);

- разрешение на строительство объекта адресаIIии (при присвоении адреса строящимся

объектам адресации) и (или) разрешение на ввод объекта адресации в эксплуатацию;
- схема расположения объекта адресации на кадастровом плане или кадастровой карте

соответств).ющей территории (в слуrае присвоения земельному участку алреса);

- кадастровый паспорт объекта адресации (в случае присвоения адреса объекту

адресации, поставленному на кадастровый учет);
-решениеорганаМестногосамоУпраlВленияопереВоДежилогопомещенияВнежилое

помещение или нежилого помещения в жилое помещение (в случае присвоения помещеяию

адреса, изменеЕия и аннулирования такого адреса вследствие его перевода из жилого

помещения в нежиJIое помещение или нежилого помещения в жилое помещение);

- акт приемочной комиссии при переустройстве и (или) перепланировке помещения,

приводящиХ к образованиЮ одного И более новьrХ объектов адресации (в случае

преобразования объектов недвижимости (помещений) с образованием одного и более новьlх

объектов адресации);

ГРажДан РоссиЙскоЙ Фсдерации);
- Постановление Правительства Российской Федерации от 19,11,2014 Nq 1221 (об



- кадастроваЯ выписка об объекте недвижимости, который снят 9 учета (в случае

Ешнулирования адреса объекта алресации);
i уu"доrп""r" об отсутствии в государственном кадастре яедвижимости запрашиваемьж

сведений по объекту адресации (в слуrае аннулирования адреса объекта адресации)l

.техническиеилиюридическиеДокУМеЕТынаобъекткапиТальвогостроительстВа'
земельЕый у{асток или помещение, в KoTopbD( имеются разЕочтеЕия адресов либо отсрствуют

полные сведения об адресе (представляются лично);

- ситуационнiш схома с укаванием м9стоположения объекта (выкопировка из имеющихся

картографических материмов или Подстепки

муЪичипЬьного района Ставропольск ю змвителя,

йaarопопоrп""rе объекта может бы ециаJIистами

администрации поселения, и заверено подпи обязательно,

лично);
- при подаче заявления на помещение - схема размещения помещения на этаже здания,

завереннаJI подписью заявителя. Местоположение объекта может быть }казано на схемах,

ПредложеннЬtхспециzrпиgтамиадМинистрациипоселения,изавереноподписьюзаявиТеля
(представляется обязательно, лично).

2.6.2, УказаggОе в пункте 2.6.1, настоящего Мминистративного регламеЕта з Iвление

ЗаполняетсяприпомоЩисреДстВэлекц)онЕо-ВьгIислительнойтехникиилиотр}киразборчиво,
черЕилами черного или синего цвета. Форму заlявления можно получить в уполномочеЕном

op.una, u r**Ъ на официа.тrьном сайте адмивистрации в сети Интернет и на Едином порта,rе,

Заявления и документы, указанные в пункте 2,6,1 настоящего Административного

реIламента, могут быть поданы в администрацию, МФЩ или уполномоченный орган:

- личЕо получателем муниципаJIьной услуги;
- в письменном виде по почте;
- посредством Единого портала или Порта,та,

2.7. Йсчерпывающий перечень док}мен ]ов, которые могут быть получены с помощью

межведомственного информаuионЕого взаимодействия и которые заJIвитель вправе представить

лично:
- правоустаЕавПивающие и (или) правО удостоверяющИе докумеЕты на объект (объекты)

адресации;
- кадастровые па0llорта объектов недвижимости, слодствием преобразования которых

является образование одпоaо " более объекта адресации (в случае преобразования объектов

недвижимостИ с образованиеМ одного и более новых объектов алресачии),

- разрешение на строительство объекта адресации (при присвоении адреса строящимся

объектам адресации) и (или) разрешеЕие на ввод объекта адресации в эксппуатацию;

- схема располо*"""я обiекта адресации на кадастровом плане или кадастровой карте

соответствl.ющей территории (в случае присвоения земельному участку алреса);

- кадастровый паспорт объекта адресации (в случае присвоения адреса объекту

адресации, поставленному яа кадастровый учет);
- решение органа местЕого самоуправлеЕия о переводе жилого помещения в нежилое

помещение или нежилог() помещения в жилое помещение (в случае присвоения помещению

адреса, изменения и упразднения такого адреса вследствие его перевода из жилого помещения в

нежилое помещение или нежилого помещеЕия в жилое помещение);

- акт приемочной комиссии при переустройстве и (или) перепланировке помещения,

приводящиХ к образовавиЮ одного И более HoBbrx объектов адресации (в стryчае

.rреобразо"а"и, объъктов недвижимости (помещений) с образованием одЕого и более новых

объектов адресации);
- кадастроваJI выписка об объекте недвижимости, который снят с у{ета (в случае

аЕЕулирования адреса объекта адресации);'-УведомлениеоботсУтствииВгосУДарсТВенномкаДастренеДВижимостизапрашиВаеМых

сведениЙ по объектУ адресациИ (в слуrае упразднениЯ адреса объекта мресации),



2.7.1.ЗапретнатребованияоТзаJIВителяизбыточныхдокументовиинформацииили
отсутствие избыточньrх действий.

Администрация, мФц или 1полномоченный орган не вправе цlебовать от

змвитеJUI представление документоВ и информашии илИ осуществлеЕие действий,

представление или осуществление которых не предусмотреIlо ЕормативЕыми правовыми

актами, регулир},ющими отношения, возникающие в связи с предоставлеЕием м}циципальной

услуги.
при предоставлении мупиципальпой услуги запрещается цrебовать от змвителя

представления документоВ и информации, отсутствие и (или) недостоверность KoTopblx не

указыва,rись при первоначальном отказе в приеме документов, необходимьrх для

предоставления муниципа,rьной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за

исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предоставления

муниципа,rьной услуги, после первоначальной подачи збIвления о предоставлеЕии

муниципальной услуги;
б) наличие ошибок в заявлении о предоставлевии муниципадьной услуги и документах,

поданньIх, заJIвителем после первоначального отказа в приеме док)ъ{ентов, необходимьIх дIя

предоставления муниципа:rьной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги и не

включенный в представленный ранее комплект документов;
в) истечевие срока действия док}ментов или изменение информации после

первоначального отказа в приеме док)ментов, необходимых для предоставления

муниципа-пьноЙ услуги, либо в предоставлении муЕиципаJlьной услуги;
г) вьявление документа]тьно подтв9ржденного факта (признака) ошибочного или

противоправного действия (бездействия) должностЕого лица, муниципального служaпцего, при

первоначальном отказе в приеме документов, необходимых длJI предоставления

муниципа,тьной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, о чем в письменном

виде при первоначальнOм oTKiBe в приеме документов, необходимьrх дJUI предоставления

муниципа,тьной услуги, уведомляется заJIвитель, а так же приносятся извинения за

доставленные неудобства.
2,7.2. основания дJIя приостaшовления предоставления муниципальЕой услуги

отсутств}тот.
заявитель имеет право представить док)ъ{енты, которые, по его мнению, имеют зЕачение

для рассмотрения зitявления.
2.8. Йсчерпывающий перечень оснований дJIя отказа в приеме документов, необходимьж

для предоставления услуги:
- отсутствие в змвлении фаrr,rилии зшIвителя (наименования юридического лица и

почтового (электронного) адреса, по которому должен быть направлен ответ,

- текст заявления не поддается прочтению;
- подача заJIвления лицом, не уполномочеЕЕым совершать тilкого рода деиствия,
2.9. Исчерпывающий перечень оснований для отказа в предоставлении мlничипальной

услуги.
змвителю направляется мотивированный отказ в вьцаче правового акта о присвоении,

изменении и упразднении адреса объектов недвижимости при нalличии хотя бы одного из

след).ющих оснований:
- если в письменном обращении зzuIвителя Ее указаны фамилия, имя, отчество либо

полное наименование юридического лица, напрzlвившего заJIвление;

-еслиписЬменноезаJIВлениезмВитеJIяподписаноЕеУполномоченнымлицоМ;
- если текст письменного заявления Ее поддается прочтению;
- предоставление недостоверной информации;
- с зшIвлением о присвоении объекту адресации адреса обратилось ненадлежащее лицо;

- ответ на межведомственный запрос свидетельствует об отсутствии докlмента и (или)

информации, }казанных в пп.2.6,2.7 настоящего Регламента, необходимьIх для присвоения



объекту адресации адреса или упразднения его адреса, и соответствующиЙ документ не бьш

представлен зiшвителем (представителем заявителя) по собственной инициативе;

- док}менты, обязанность по представлению которьж дJUI присвоения объекту адресации

адреса, изменения или упразднеЕия его адреса возложеЕа на заявитеJUI (представителя

зЙвителя), вьцаны с нарушением порядка, устаЕовленного закоЕодатольством Российской

Федерации, либо не представлены заявителем;
- отсутствуюТ случаи И условиЯ для присвоеЕия объекту адресации адреса или

упразднения его адреса, установленЕьlе федератrьным законодательством;
- представленные в электроЕном виде документы не подписаны электронной чифровой

подписью.
змвитель иJIи его представитель вправе повторно подать заJIвление о вьчlаче акта

освидетельствования после устранения обстоятельств, явившихся причиной отказа в вьцаче

правового акта о присвоении, изменении и упразднении адреса объектов недвижимости.

2,1О. Размер платы, взимаемой с зtUIвителя при предоставлении м}.ниципаJIьной услуги.
выдача правового акта о присвоении, изменении и упрд}днении адреса объектов

Еедвижимости, в том числе копий, осуществляется бесплатно.
2.11. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче змвления о предоставлении

муниципа,льной услуги.
Время ожидания приема зiшвителем дJIя сдачи заJIвления и получения правового акта о

присвоеЕииJ изменении и )тIразд{ении адреса объектов недвижимости либо мотивированного

отказа В его выдаче. полуqения консультачиЙ о процедуре предоставления муничипа-ltьной

услуги не должно превышать i5 минр.
Продолжительность приема у исполнитеJIя муниципальной услуги, осуществляющего

выдачу и прием вышеуказаяньD( док}ъ{еЕтов, не должна превышать 10 минут,

2.12. Показатели доступности и качества муниципаJIьньrх услуг,
показателями доступности и качества муниципальной услуги являются:

- обеспечение информирования граждан о работе администрации и предоставляемой

муниципальной услуге (размещени е информации на официальном сайте администрации

сельского поселения Подстепки муници пального района Ставропольский Самарской области в

информачионно-телекомм}цикационной сети <интернет) по адресу: StачгS ,п/h

- ясность и качество информации, объясняющей порядок и условия предоставления

муниципа-ltьной услуги (включая необходимые документы), информации о правах

заинтересованного лица,
- условия доступа к зданию администрации (территориальная доступность, транспортнм

доступность), наlличие необходимого количества парковочньIх мест, на территории,

прилегаюцей
с пDавилами го

расположеЕия администрации, имеются организованные в соответствии
арковочные места, доступ Заявителей к парковочным

к месту
дорожно ияп

местам является бесплатным;
- обеспечение беспрепятственного доступа к местам предоставления м)циципarльнои

услуги для маломобильных групп граждан, включм инвалидов, использ},ющих кресла-коляски

и собак-провОдников, в том числе наличие бесплатной парковки для специаJlьЕьIх

транспортных средств инвмидов.
2. 1 2. 1. Показателями качества предоставления услуги являются:

- открытость информации о муниципмьЕоЙ услуге;
- своевременность предоставления муниципальной услуги;
- точное соблюдение требований законодательства и настоящего Ддминистративного

регламеЕта при предоставлении муниципальной услуги;
- компетентность специалистов администрации в вопросах предостilвления

муниципа;rьной услуги ;

- вежJIивость и корректЕость специалистов администрации,
2.1З. Требования к помещениям, в которых предоставляется муниципzшьнfuI услуга, к

местам ожидания и MecTitM заполЕения змвлений, местам приема заявителей, информационньrм

стендам с образцаr4и заявлений и перечнем док}ъ{еЕтов, rrеобходимьтк для предоставления



муниципальноЙ услуги, размещению и оформлению визуаJlьноЙ и текстовоЙ ивформации о

порядке предоставления услуги.
Места предоставления муницИпапьноЙ услуги должны отвечать следующим требованиям:

здание, в котором расположена администрация (уполномоченный орган администрации),

МФЦ, может быть оборуловано отдельньIм входом для свободного доступа зiмнтересов,lнньrх

лиЦi
центральные входы в здание администрации (уполномоченный орган администрации),

МФIJ могуТ бьпь оборулоВаны информационными табличками(вывесками), содержащими
информацию о режиме работы администрации (МФЦ);

помещения для работы с змнтересованными лицами оборудуются соответствующими
информационньпrли стендами, вывескаI4и, указателями;

визуальнаJI и текстовilя информация о порядке предоставления муниципальной услуги

размещается на информациоЕЕом стенде или информачионном терминале в помеlцении

администрации (1тlолномоченного органа администрации), мФц, для ожидT ния и приема

заявителей (устанавливаются в удобном для граждан месте), а также на официальном сайте

администрации, Едином портале или Портале;
оформление визуальной и текстовой информации порядке предоставления муниципальЕои

услуги должно соответствовать оптимаJIьному зрительному и слу{овому восприятию этой

информачии гражданами ;

рабочие места долх(ностньD( лиц )цолномоченного органа, МФЩ, участвlтоших в

предоставлении мунициrrапьной услуги, оборуд}4отся компьютерами и оргтехникой,

позволяющими своевременно и в полном объеме получать справочн},ю информацию по

вопросам предоставления муниципа-ltьной услуги и организовать предоставление

муниципальной услуги в полном объеме;
места ожидания дол}кны быть комфортны для пребывaшия заинтересоваlнных лиц и работы

должностньD( лиц }полномоЧенного органа, МФЦ, В то числе необходимо наJIичие доступньD(

мест общего пользования (ryалет, гардероб);
МестаожиДанияВочерединаконсУлЬтацию'подачУзбIВлеЕияопредоставлении

муниципальной услуги или получения результатов муниципа,.rьной услуги должны быть

оборудованы стульями, кресельными секциями или ска}{ьями (банкетками);

количество мест ожидания не может быть менее пяти;

места заполнения документов оборудуются стульями, столами (стойками) и обеспечиваются

писчей бlмагой и канцелярскими принадлежностями в количестве, достаточном для

оформления докр{ентов заинтересованными лицами;
в помещениях для должностньIх лиц уполномоченного органа, МФL{, участвующих в

предоставлении муниципа.lIьной услуги, местм ожидaшия и приема заинтересованньIх лиц

необходимо наличие системы кондиционирования возд}ха, средств пожаротушения и системы

оповещения о возникновении чрезвьrчайной ситуации.
На стоянке трансIIортных средств около здания администрации и МФЩ выдеJIяется не

менее 10 процентов мест для бесплатной парковки транспортньц средств, управляемьп
инвалидами I, II групп, а также инвzIлидами III в порядке, устаIIовленном Правительством

Российской Федерации, и траЕспортньD( средств, перевозящих таких инваJIидов и (или) летей-

инваJIидов. На указанных транспортЕьD( средствах должен быть установлен опознавательный

знак <<Инвалид>.

,щля обслуживавия инвалидов помещения оборудуются пандусами, специмьными
ограждениями и перилами, обеспечивающими беспрепятственное передвижение и разворот
инвaIлидных колясок. Столы для обслуживания инвtIлидов размещаются в стороне от входа с

учетом беспрепятственного подъезда и поворота KoJuIcoK.

входы в помещения оборуд)тотся пандусами, расширенными проходами, позволяющими

обеспечить беспрепятственный доступ инва,,lидов, включая инвалидов, использ),ющих кресла-

коJ]яски. Щентральный вход в помещения оборудуется информационной табличкой (вывеской),

содержащей соответств}.ющее наименование, с использованием укрупненЕого шрифта и

плоско-точечного шрифта Брайля.



,щля инвалидов по зрению обеспечивается дублироваfiие необходимой для ознакомления

зрительной информа:rии, а также надписей, знаков и иной текстовой и графической

информации знака}dи, выполнеЕными }кр}пненным шрифтом и рельефно-точечвьшл шрифтом

Брайля, Щля инвалидов по сл}хУ обеспечивается дублирование необходимой для ознакомления

звуковоЙ информачии текстовой и графической информачией (бегущей строкой),

2.14. Показателями доступности и качества муниципальной услуги явJUIются:

количествО взаимодействий заJIвителя с должностными лицами уполномоченного органа

при предоставлении муниципальной услуги и их продолжительноотъ;

ДолясЛУчаевПредосТавлениямУяиципа:IьнойУслУгисЕарУшениемУстаноВленногосрока
в общеМ количестве исполненньtХ змвлениЙ о предоставлении муниципальной услуги;

доля жалоб змвителей, пост}цившиХ в порядке досудебЕогО обжалования решений,
принимаемых в ходе предоставления муниципа,,rьной услуги, и деЙствий (безлействия)

должностньtх лиц уполЕомоченного органа, в общем количестве обращений по вопросам

предоставления муниципа,rьной услуги ;

долянарУшенийисполнениядДминистратиВЕогореглаМента'инЬIхнормаТиВнЬtх
правовыХ актов, выявлснных пО результатам проведеЕия контольньIх мероприятий в

"bor""r"ru"" 
с разделом 4 настоящего Ддминистративного регламента, в общем количестве

исполненньIх заJIвлений о предоставлении муниципальных услуг;
снижениеМаксиМадЬЕогосрокаожиданиявочереДиприподачезапросаиполучении

результата предоставления муниципальной услуги.
2,15, Иньте требования, в том числе учитывающие особенности предоставления

муниципальЕой услуги в многофункIlиовальЕых цеЕтрiIх предоставления государственных и

муниципаJIьньIх услуг и особенности предоставления муниципа-пьной услуги в электронной

форме.
2,15,|. Заявителям предоставJIяется возможность получения информации о ходе

предоставления муЕиципальной услуги и возможность полу{ения муниципа,rьной услуги в

электронной форме с использованием Портала или Единого портала, а также по принципу
(одного окнФ) с }п{етом экстерриториального принципа полу{ения муниципальной услуги на

базе МФЦ.
Экстерриториа'тьный принциП полу{ениЯ муниципальноЙ услуги Еа базе МФЦ (дмее _

экстерриториМьный принцип) - возможность получения муниципаJIьной услуги при

обращЬниr заявителя (представителя заявителя) в любой многофункционаllьный центр на

территории Самарской области независимо от места регистрации по месту жительства.

2,15,2, Предоставление муниципальной услуги в электронной форме осуществJIяется в

соответствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Самарской

области.
Представление заJIвления в электронной форме или в виде электронного докJ,мента

осуществляетсЯ с rlетоМ информачионНо-технологических условий (возможностей) и требует

"й".r"" у обеих сторон (заявитеJIя и органа, предоставляющего м)т{иципальнlто услугу)
доступа к Порталу либо Единому портшlу в сети Интернет.

Прием и регистрация заявлений, представляемых с использованием информациоЕно-

коммуникационньD( технологий, осуцествлJ{ются в пределах срока регистрации,
предусмотренного Административньlм регламентом.

2.15.З Предоставление муниципа.llьной услуги на базе МФЩ по принципу (одного окна) с

}п]етом экстерРиториальногО принципа осуществляетоя после однократного личного обращения

змвителя с соответствующим заJIвлеIIием в МФIJ. Взаимодействие с администрацией

осуществляется МФI-{ без участия заJIвителя в соответствии с нормативными правовыми актами

Российской Федерации, Самарской области и соглашеЕием о взаимодействии между

администрацией и МФЦ, заключенным в установлеЕном порядке.
при получении муниципа,тьной услуги по экстерриториfulьному принципу

представляемЫе зzUIвителеМ электровЕые док}менты и (или) заверенЕые уполномоченным
должностным лицом МФЦ электронные образы представляемых заявителем документов с

письменного согласия зiUIвителя (представителя заявителя) рiвмещаются в едином



региональноМ храЕилище, являющемся элементом государственirой информационной системы

ъй;"' обйти, обеспечивающим хранение электронньш докумеЕтов и электронЕьIх

образовДокуМентоВ'атакжеихиспользованиеза'IвиТелемвцеляхпредосТаВленияемУ
муЕиципа,,1ьной услуги по экстерриториальному принципу или в электронной форме (далее -

единое регионаJIьное хранилище),----- 
До'*уr"rrur, необходимые для предоставления муниципаJIьной услуги, указанньlе в пункте

2.6,1 Административного регламента, приложенные к заявлеЕию и представленные в

электронной форме с испольъованием Единого портfu,Iа или Портала, являются основанием для

начала предоставления муниципальной услуги,
В данном случае дJUl получения результатов муниципальной услуги змвитель должен

предъявить оригинаJlы доr.уra"rо", п"оЪ*од"r"r* для предоставлевия муниципапьной услуги,

указанвыХ в пункте 2.6.1 Адмивистративного регламента,
В случае направлеЕия в электронной форме заявления без приложения док},]иентов,

y**un"uo u ny"n"a 2.6.1 Административного реглаN4ента, должны быть представлены

заJIвителем в администрацию на личном приеме в течение 5 дней со дня напрalвления заявления,

!,о представлеНия заJIвителеМ указанньж документов рассмотрение з,швления о предоставлении

муниципальной услуги приостанавливается,
с 01.01.2016 заJIвителЮ предоставляетСя возможностЬ направлеЕия зaшроса (змвления) и

электронньIх форм или электронньrх образов документов, заверенных в уставовленном порядке,

В any'.ru" 
"oou", 

aunpo"u (зЙвления) о предоставлеIiии м}ъиципальной услуги в электронной

форме С документамИ в виде электрОнньtх док}ментов (электронньrх образов док}ментов),

завереЕных в установленном порядке, документы на бумажных Еосителях заJIвителем не

представляются.
ВсоответствиисФедеральнымзаконоМот13июля2015годаN26з-ФЗ<овнесении

изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации в части отмены

ограничений на использование электронньж документов при взаимодействии физических и

юридических лиц с оргzшами государственной власти и органами местного самоуправления)

администрация в пределах 
""о"* 

,rоп"оrочий обязаЕа предоставлять по выбору заявителей

информuцию в форЙе электронньIх документов, подписаЕньD( усилевЕой ква,тифшlированной

электронной подписью, и (или) локlшентов на

если иной порядок предоставления такой инфор

иными нормативЕыми правовыми актами

правоотношеЕия в установленной сфере деятельности,
В соответствии с Федера.irьнй законом от 13 июля 2015 года N 26з-ФЗ <о внесении

изменений в отдельные законодательЕые акты Российской Федерации в части отмены

ограничений на использование электронных докумевтов при взаимодействии физических и

юридических лиц с органами государственной власти и оргаЕами местного саNtо}правления))

требования к осуществлению взаимодействия в электронной форме заявителей с

u!r"п""rрчч""й и порядок такого вз ответствии с

Федермьньпrл законом от б апреля 201 1 го

).tO. Пр" предоставлении муЕиципальЕо аявителя:

предсТавленияДокУмеЕТоВиинформачииилиосУЩесТвлевиядействий,ПреДсТtшление
или осу]цествление которьж не предусмотрено нормативЕыми правовыми актами,

регулирующиМи отЕошсния, возникшие в связи с предоставлением муниципмьной услуги;

представления документов и информации, которые в соответствии с нормативными

npu"oui-, актами Росiийской Федерации, нормативЕыми правовыми актами Самарской

обпu"r, и муниципаJIьными правовыми актами находятся в распоряжении органов,

ПреДсТаВляюЩихгосУдарстВенныеУслУги,органоВ,преДставляющихмУ{иципалЬныеУслУги'
иньIх государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведомственньIх

организаций, уlаствующих в предостzrвлении муниципальЕой услуги, за исключением

документов, указанных u "uar" 
б статьи 7 Федера,тьного закона <Об организации

предоставления государственных и м)циципальньD( услуг) (далее - Федеральньй закон),



заявитель вправе представить указанные документы и информацию в органы,

предоставляющие муниципальные услуги по собственной инициативе;

осуществление действий, в том числе согласований, необходимых для получ9ния

муниципа,,rьной услуги и связанньD( с обращением в иные государственные органы, органы

месТногосамоУправления,органЕзации'заисключениемполУченияуслУгиполучения
док}ментов и информаuии, представляемых в результате предоставления таких услуг,

включенных в перечни, указанные в части 1 статьи 9 Федерального закона;

представлеЕия док)а{еЕтоВ и информации, отсутствие и (или) недостоверность которьrх не

указь]вшIись при первоначальном oтKirзe в приеме документов, необходимьrх для

предоставления муниципа,rьной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, за

исключением случаев, прелусмотренных пунктом 4 части 1 статьи 7 Федера:Iьного закона,

3. СОСТАВ, ПОСЛЕДОВАТЕЛЬНОСТЬ И СРОКИ ВЫПОЛНЕНИЯ
АДМИНИСТРАТИВНЫХ ПРОЦЕДУР

3.1. ПредоставленИе муниципальной услуги включает в себя следl,ющие

административные процедуры:
прием и регисIрация заrIвлеЕия и прилагаемых к нему док}меЕтов, принятие решения об

о] каве в приеме документов:
направпение межведомственных запросов в орг,lны, участвующие в предоставлении

муниципальной услуги;
принятие решения об отказе в предоставлении муниципальной услуги;
принятие решеЕиЯ о предоставлении муниципальной услуги и вьцача решения о

предоставлении муниципальной услуги.
з.2. Прием и регистрация змвления и прилагаемых к нему документов, принятие решения

об отказе в приеме документов.
3,2.1. основанием для начiша административной процедуры явJUIется поступление в

администрацию заUIвления и прилагаемых к Еему документов,
З.2.2.ответственнымзаВыполЁениеадМинистратиВIIойпроцедУрыявJIяетсяДолжЕостное

лицо уполномочонЕого органа, имеющее право на прием заявлений,

3.2.3. Допr*по"тное лицо уполномоченного органа, имеющее право на прием заявлений, в

установленноМ порядке Irринимает заrIвление о предоставлении муниципальной услуги и

прилагаемые к нему док}менты.
З .2.4 , .Щолжностное лицо уlrолвомочеЕного оргаЕа, имеющее право на прием заявлений,

пров9ряетДок)меЕтынана.личиеоснованийдляотказаВприемедокУментоВ'предУсМотреннЬtх
пунктом 2.7 настоящего АдминистративЕого регламента,

3.2.5. При наличии оснований для откд}а в приеме документов, предусмотренньн пунктом

2.7 настоящего Адд,rинистративного регламента, должностное лицо уполномочеЕного оргаЕа,

имеющее право на прием змвлений, уведомJIяет змвителя об их на",Iичии и предлагает прервать

подачу док),Idентов и устранить имеющиеся замечания,
ВслУчаесоГласиязаяВителяУстранитЬЗамечанияДолжностноелицоупоЛномоченного

органа, имеющее право на прием заявлений, возвращает заявителю заявление о предоставлении

муниципа-iIьной услуги и прилагаемые к нему документы,
В случае несогласия заявителя устраЕить за}.{ечания должItостное лицо уполномоченного

органа, имеющее право яа приеМ змвлений. в деIlь пост}цления заявления готовит

у"aлоrпa"ra об отказе в приеме док}ментов с уке}анием оснований, предусмотреЕньIх п}т{ктом

2.7 настоящего Административного регламента, регистрирует его в уотановленном порядке и

вру{ает (направляет) уведомление заJIвителю.

в Слl^rае отказа змвителя от полуlения уведомления редомление направляется ему по

почте, посредСтвом эл9ктронной почты (при нмичии адреса электронной почты) или

посредством Единого портма или Регионального портала,

З.2.6. В случае отс}"тствия оснований дJUI отказа в приеме док)ментов, предусмотренных

пунl(том 2.7 настоящего Административного регламента, должностное лицо уполномоченного



органа, имеющее право на прием з€цвлений, в течение 1 рабочего дня со дня поступления
змвления о предоставлении муниципarльной услуги принимает и регистрирует его и
прилагаемые документы.

3.2.7. Критерием принятия решения являются:
пост}.IIление змвления и док)ъ,Iентов, необходимьIх для предстЕвления;
нilличие или отсуIствие оснований для отказа в приеме док}ментов, предусмотренньD(

пунктом 2.7 настояrцего Административного регламента.
3.2.8. Максимальный срок выполнения процедуры - 1 рабочий день.
З.2.9. Результатами выполнения административной процедуры являются;
прием заr{вления и прилагаемых к нему документов;
уведомление заявителя об отказе в приеме док}ментов.
З.2,10. Способами фиксации результатов административной процедуры являются:

регистрация заявления о предоставлении муниципаJIьной услуги;
регистрация уведомления об отказе в приеме документов.
3.З. Направление межведомственных запросов в органы, участвующие в предоставлении

муниципальной услуги.
3.З.1. Основанием дJIя начала административной процедуры явJшется непредставление

заJIвителем в уполномоченньтй орган предусмотренньrх пунктом 2,6,1 настоящего
Административного регламента док)ментов и информации, которые могут быть полу{ены в
paL{Kax межведомственного информационного взаимодействия.

З.З.2. Межведомственный запрос о предоставлении документов и информации

формируется и направляется должностным лицом уполномоченного органа, ответственным за
подготовку проекта рaврешения.

3.З.З. Межведомственный запрос формируется и направJшется в соответствии с
технологической картой мех<ведомственного взаимодействия по предоставлению
муниципатьной услуги.

При отсутствии технической возмо}кности формирования и направления
межведомственного зalпроса в форме электронного док}мента по каналам СМЭВ
межведомственный запрос направляется на бумажном носителе по почте или курьерской
доставкой.

Межведомственный запрос в бумажном виде должен содержать следующие сведения,
если дополнительные сведения не установлены заководательЕым актом Российской Федерации:

1) наименование органа или организации, направляющих межведомственньй запрос;
2) наимеЕование оргаЕа или организации, в адрес которьп направляется

межведомственный запрос;
3) наименование м},ниципальной услуги, дJu{ предоставления которой необходимо

представление документа и (или) информации, а также, если имеется, номер (илентификатор)
такой услуги в реестре муниципальных услуг;

4) 1казание на положения нормативного правового акта, которыми установлено
представление документа и (или) информации, необходимого длJI предоставления
муниципальной услуги, и указание на реквизиты данного нормативного правового акта;

5) сведения, необходимые для представлеIlия док}мента и (или) информации,

установленные настоящим Административным регламентом предоставления муниципа,тьной

услуги, а также сведения, предусмотренные нормативными правовьlми актаý{и как
необходимые для представления таких документов и (или) информации;

6) контактная информация дjIя направлеЕия ответа на межведомственный запрос;
7) дата направления межведомственного запроса;
8) фамилия, имя, отчество и должность лица, подготовившего и Еаправившего

межведомствеIIный запрос, а также номер служебного телефона;
9) информация о факте получения согласия, предусмотренного частьIо 5 статьи 7

Федера,тьного закона N 210-ФЗ кОб организации предоставления государственных и
муниципаJIьньп услуг> (да,тее Федеральный закон N 210-ФЗ), (при направлении



межведомствеЕного запроса в слу{ае, предусмотренном частью 5 статьи 7 ФедерЫIьнОГО ЗаКОНа

N 2l0-Фз).
Направление межведомственного запроса допускается только в целях, связаННЬD( С

предоставлением муниципальной услуги.
Максимальный срок формироваЕия и направления запросов составляет 3 рабо,п,tх дня.
3.3.4. При подготовке межведомственного запроса должностное лицо уполномочеННОГО

органа, ответственное за подготовку проекта решения! определяет государственные органы,

органы местного саI\,{оуправления либо подведомственные гОСУДаРСТВеННЫМ ОРГаНаlМ ИЛИ

органам местного самоуправления организации, в распоряжении которых данные док}ъ{енты
находятся.

3.3.5. Срок подготовки и направления ответа на межведомственный запрос о

представлении документов и информачии, необходимьrх дJuI предоставления муиициПа:lЬНОй

услуги, не может превышать 5 рабочих дней со дня поступления межведомствеЕнОгО ЗаПРОСа В

орган или организацию, предоставляющие доцr]\{ент и информачию.
3.3.6. Максимаlrьный срок осуществления административной проuелуры не может

превышать l 0 рабочих лней.
3.3.7. Критерием принятия решения является поступление ответов на межведОмСТВеННЫе

запросы.
3.З,8. Результатом исполнения административноЙ процедуры явJUIется полу{ение В РаМКаХ

межведомственного взаимодействия документов (информации), предусмотренных пунктом
2.6.1 Ддминистративного регла}.{ента и необходимьж для предоставления мунициПа,ТЬНОЙ

услуги.
3.3.9. Способом фиксации результата административной процед}ры является регистрация

ответов на межведомственные запросы.
3.4. Принятие решения об отказе в предоставлении муниципшlьной услуги.
3.4.1. Основанием для начала административной процед}ры является установление

должностным лицом уполномоченного органа, ответственным за подготовку проекта решения,
оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги, }цц}анньIх в пункте 2,8

настоящего Административного регламента.
3.4.2. Ответственным за выполнение административной процедуры является:

в части подготовки мотивироваIlного отказа и передачи его на регистРаЦИЮ И На ОТПРаВКУ,

а также в части организации его вьцачи змвителю при личном зfuIвлении в администрацию -
должностное лицо улолномоченного органа;

в части регистрации и отправки мотивированного откaва - должностное лицо

уполномоченного органа, ответственного за отправку мотивированного отказа.

З.4.3. Должностное лицо уполномоченного органа, ответственное за подготовку ПРОеКТа

разрешения, в течение 2 рабочих дней со дня установления оснований для отказа в

предоставлении муниципальной услуги подготавливает мотивированный отказ в виде письма с

указанием оснований, предусмотенных пунктом 2.8 настоящего Ддминистративного

регламента.
3.4.4. .Щолжностное лицо уполномоченного органа направляет письмо дJUl подписания

Главе сельского поселения Подстепки либо замещающему его должностному лицу,
3.4.5, После подписания письма оно передается специirлисту администрации,

ответственному за отправку исходящей корреспонденции (дмее - специмист, ответственньй
за отправку исходящей корреспонденчии).

Специалист, ответственный за отправку исходящеЙ корреспонденции, направлЯеТ ПИСЬМО

заJlвителЮ посредством почтовой связи по адресу, указанному в змвлении, и (или) в

электронном виде по адресу электронной почты, yKal:lElHHoMy в змвлении (в слуlае, если в
зzulвлениИ указанО о получениИ результата муниципмьной усл)ти посредством электронной
почты И в змвлениИ имеетсЯ адрес электроНной почтЫ змвителя), или посредством Единого
портала или Порта,та в электронной форме.

з.4.6. В случае еслИ в заJIвлениИ заявителЬ выразил желание получить результат
муниципальной услуги лично, письмо передается должностному лицу уполномоченного органа,



ответственному за подготовку проекта разрешения, для определения с заявителем даты и

времени его вручения.

.щолжностное лицо уполномоченного органа, ответственное за подготовку проекта

разрешения, уведомляет по телефону заявителя о подписании и регистации письма в

администрации и назначает дату и время прибытия змвителя в администрацию для получения

письма лично.
.Щолжностное лицо уполномоченного органа, oTBeTcTBeEItoe за подготовку проекта

разрешения, укавывает в журнале Dьцачи док}ъrентов номер и дату регистрации
сопроводительного письма, дату его получения змвителем, фамилию, имя, отчество (при

наличии) заявптеля или 9го уполномоченного представителя. После внесения этих данных в

журнал выдачи документов ответственный за подготовку проекта разрешения выдает письмо

заявителю под роспись в журЕале выдачи.
З.4.7. Критерием принятия решения явJUIется наличие основаЕиЙ для отказа в

предоставлении мунициrIЕшьной услуги, указанных в пункте 2,8 настоящего

Административного регламента.
3.4.8. Результатом выподнения администатив}rой процед}?ы является направление

змвителю мотивированного отказа (письма) либо передача указанного письма заJlвителю при

его личном обращении в администрацию.
3.4.9. Способом фиксации является регистрация мотивироваЕного отказа (письма) в

предоставлении мунициrrальвой услуги.
3.4.10. Срок выполнения процедуры - не более 5 рабочих дней со дня установления

должностным лицом уполномоченного органа наличия основд{ий д'1я отказа в предоставлении

муниципмьной услуги, указанньтх в пункте 2.8 настоящего Административного регламента,
3.5. особенности ремизации административньн процедур при предоставлении

муниципzrльной услуги в электронной форме.
3.5.1. основанием (юридическим фактом) для начма административной процедуры

являетсЯ поступление в алминистраЦию в электонноЙ форме посредством Единого портала

или Порта,та змвления о предостiвлении м}циципапьной услуги и документов,

представляемых заявителем самостоятельно.
3.5.2. flолжностное лицо уполномоченного органа, МФЦ, имеюций право на прием

змвлений:
1) регистрирует поступившее заrIвление в журнале регистрации входящих док}ъ(ентов;

2) проверяет правильность оформления представленньIх заявителем документов;

з) проверяет комплектность представленньгх заявителем док}ментов согласно пункту 2,6.1

настоящего Административного регламента;
4) подготавливает, по,щIисьвает и направляет зaцвителю по почте на брlажном носителе

либо в элекгронной форме (при наличии электронного адреса иJти посредством Единого

портала или fiорта,та) уведомление о регистрации заявления о предоставлении муниuипмьной

услуги.
3.5.З. Максима,rьньй сроК административной прочелуры не может превышать l рабочего

дня.
3.5.4. Критерием принятия решения является наличие заJIвления и докрlентов,

представленньIх в электронной форме.
з.5.5. Результатом административной процедуры является прием документов,

представленных зfuIвитепем.
з.5.6. Способом фиксации результата административной процедуры является регистрация

заявления в журнале регистрации входящих документов.
3.6.7. ,Щмьнейшие административные действия осуществJUIются в соответствии с

разделамИ 3,2 (в части подготовки и направления уведомления об отказе в приеме документов)

- З.5 настоящего Административного регламента.
3.6, Выполнение административньD( процедур при предоставлении муниципальной услуги

на базе МФЦ.



3.6.1, основанием для начала административной прочедуры является обращение змвитеJи

с заявлеЕиеМ о предоставлении муниципальной услуги и прилагаемых к нему документов в

мФц.- - 
1.B.Z, Сотрудник МФЦ, ответственный за прием и регистраIIию док,'{ентов, осуществляет

след},ющую последовательность действий:
1 ) устанавливает предмет обращения;
2) устанавливает соответствие личности змвитеJIя док}ъ{ентУ, удостоверяющему

личность;
3) проверяет наличие документа, удостоверяющего права (полномочия) предстulвителя

aur"raр."Ь"*"ого лица iB случаЪ, 
""оr'" 

.*uп"пr.Ъм обращается представитель змвителя);

4) осуществляет сверку копий представлеItньD( документов с их оригиЕалами;

5)проверяетзмВлениеиприлагаеМыекнемУдокУ!rентынанttличиеподчисток'приписок'
зачеркЕ)тых слов и иных неоговоренных испрzшлений, серьезных повреждений, не

позволяющих одяозначно истолковать их содержд{ие;

6) осуществляет прием заявления, прилагаемьгх к нему док)ментов и составляет расписку,

*оrор* aодaрuar' 
""фор"ччпО 

о дате приема змвления с 1*азанием полного перечня

документов' представленнЫх зшlвителем, и перечнЯ док}ъ{еIrтов, которые бУдlт полl"rены по

межведомственным запросам, телефоне для справок по обращениям граждан;

7) вручает копию расписки заявителю.

з.ь.i. Пр" отсутствии у змвителя, обратившегося лично, заполненного змвления или

неправильном его заполнении сотрудник МФЦ, ответственный за прием и регистрацию

документов, коЕсультирует зaцвитеJUI по вопросам заполнения за,Iвления,

3.6.4. В случае установления факта несоответствия док)меIlтов требованиям, )тазанным в

путrкте 2.6.1 
"чЪrо"й".о 

АдминисцативЕого регла}dента, сотрудник МФI_{, ответственный за

прием и регистрацию докр{ентов, уведомляет заявителя о наличии препятствий для

предоставления муниципа.пьной услуги, разъясЕяет заявителю содерж {ие недостатков,

вьшвленных в представленньtх ДокуI!rентах, и предлагает змвителю сдать документы пооле

устранения недостатков.
З.7.5. В случае если заявитель отказывается устаЕятЬ вьшвленяые недостатки, сотрудниК

МФЦ, ответственный за прием и регистрацию докумеIrтов, осуществляет прием змвления,

прилагаемых к нему доку {ентов и составляет расписку, которая содержит информацию о дате

приема зfuIвления с укдtанием полного перечня док)ментов, предстzвленньп змвителем, и

перечня док}ъ4ентов, которые будlт получены по межведомственным запросilм, телефоне для

a.riuuo* по обрашениям граждан, а также отметку о несоответствии представленньD(

до*у""пrо" ,р"бо"*r"", указанным в пункте 2,6,1 Еастоящего Мминистративного

регламента.
з.,7.6'СотрУлникМФЩ,ответственньйзаорганизациюнапрzlвлениязаявленияи

прилагаемых к нему документов в администрацию, оргдrизует передачу заявления и

док}ментов, представленньж зarявителем, в а,щ{иЕистрацию в соответствии с закJIюченным

"o.nurц"nr"" 
овзаимодейстВии и порядком делопроизводства в МФЩ,

3.7.7. В случае предоставления мlяиципальной услуги по экстерриториальному принципу

сотрудник МФ(, ответственный за прием и регистрацию докуN{ентов, формирует электронньй

обрЙ зая"ления и документов, подписывает усиленной квалифичированной электронной

подписЬюипередаетпозаЩиЩеннымканалzlмсвязиВадминистрациювсоответствиис
реестрами-расписками.- 

,I[альнейШие администативные процедуры осуществляются в порядке, указанном в

подрzвделах 3.2 (в части подготовки и направления уведомления об отказе в приеме

документов) - 3.5 настоящего Административного реглzrмента,

4.ФоРМыконТРоЛяиспоЛнЕнияАДМинисТРАТиВногоРЕглдМЕнТд

4.1, Текущий контроль за соблюдением последовательности действий, определенньж

административными процедурами по предоставлению муЕиципально й услуги, и исполнением



ответственными должностными лицами администрации положений настояlцего

Административного регламента и иньIх нормативных правовых актов, устанавливающих

требования к предоставлению м)ъиципальной услуги, а также за принятием ими решений

осуществляется на постоянной основе Главой сельского поселения Подстепки,

4.2.IlериоДичностьосУщестВлеЕиятекУЩегоконтроляУстанавливаеТсяГлавойселЬского
поселения Подстепки.

4.3.КонтрользаполнотойикачесТвомпреДоставлениям}ЦиципаJIьнойУслУгиВключаетВ
себя проведенИе плановьIх и вЕеплановых проверок, вьuвление и устранение нарушений прав

змвителей, рассмотрение, принятие решений и подготовку ответов на обращения

заинтересованных JIиц, содержащие жалобы на действия (бездействие) должностньIх лиц

администрации
4,4. Периодичность проведения плано ]ьIх проверок выполнения администрациеи

положений"u",о'щ".оАдминистративногореГлаМентаиинЬIхнорМатиВныхправоВьIхактов'
устанавливающих требования к предоставлению муItиципальной услуги, определяется планом

работьт администации на текущий год,

4.5. РешениЪ об осуществлении плановых и внеплановых проверок полноты и качества

предосТаВлениямУниципа,rьнойУслУгиприЕиМаетсяГлавойселЬскогопосеЛенияПоДстепки.
4.6. l lлановые проверки проводятся на осЕовании годовых планов работы, внеплановые

проверки проводятся .rрI.I 
""r"un"nr, 

нарушений по предоставлению муниципальной услуги

или на основаЕии обращения заrIвителя.

Плановые проверки проводятся не реже 1 раза в 3 года,

4.7. Плановые и внеплановые проверки полноты и качества предоставления

муниципальной услуги осуществляются Главой сельского поселения Подстепки,

lIроверки проводятся с целью вьUIвления и устранения нарушений прав заявителей и

приВлечениявиновнЬIхДоJIжностньD(лицкоТВетсТВевности.РезУльТатыпроВерокотражаюТся
отдельной справкой или актом.

4.8. !олжностные лица адмиЕистрации в течение трех рабочих дней со дня поступления

соответств),ющего запроса при проведении проверки направляют затребованные документы и

копии документов, вьцанных по результатам предоставления муниципа,пьной услуги,
4,9. Административную ответственность, предусмотреЕн)то законодательством за

несоблюдение сроков и порядка предоставления муниципальной услуги, шредусмотренЕого

настоящим Административным регламентом, нес},т должностные лица администрации,

участвующие в IIредоставлении муниципальной услуги,
4.10. Заявители и иные лица мог}т принимать участие в электроЕньtх опросах, форрlах и

анкетировании по вопросам удовлетворенности полнотой и качеством предоставления

муниципа:lьной услуги, соблюдения поло и

сроков и последовательности действий
настоящим Административным регламеЕтом, о

администрации
Змвители,напрzrвиВшиеЗfuIвленияопредостаВлениим}.нициПальноЙУслУГи'могут

осуществлятЬ контролЬ за ходоМ ее предоставления путем получевия необходимой информалии

лично во время приема, по телефону, по письменному обращению, по электронной почте! через

Портал. Срок полученИя такой информациИ во время приема не может превышать 30 минут.

отве, на ,rисьменное обращение о ходе предоставлеItия муниципмьной услуги направJIяется не

позднее двух рабочих дней со дня регистрации данного обращения, ответ на обращение

заjIвителЯ о ходе предоставлениЯ Й}ъиципа,lIьной услуги, сделанное по телефону или

электронноЙ почте, Ее может превышать одноrо рабочего дня,

5. ДОСУДЕБНЫЙ РЕIIIЕНИЙйfrйЪБййовз лжностных
лицАдминистрлции,мун х,МФЦ,

РЛБОТНИКОВМФЦ



5.1. Заявитель Может обратитьСя с жа,rобой, в том число в след},ющих случмх:

1) нарушение срока регистрации запроса заявителя о предоставлении муничипальной

услуги, запроса, указанного в статье 1 5.1 Федерального закона N 210-ФЗ;

2) нарушение срока предоставления муниципа,тьной услуги,
В указанноМ случае досудебное (внесулебное) обжа.llование змвителем решений и

действиii (бездействия) 
"n"о.офуr*ч"о"ального 

центра (далее - мФц), работника МФЦ
возможно в случае, если на МФI-{, решения и действия (бездействие) которого обжалlтотся,

возложена функция по предоставлению соответств}тощих государственньIх или

муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частью 1,3 статьи lб
Федерального закона от 27.07.2010 N 210-ФЗ;

З) требование у заявитеJUI документов, не предусмотренных нормативньIми правовыми

актами Российской ФедераЦии, нормативНыми правовыми актаN{и Самарской области,

муниципаJIьными правовыми актами для предоставления муниципа,тьной услуги;
4) отказ в приеме документов, представлеЕие которьш предусмотрено нормативЕыми

np*ouurr" актамй Российской Федерации, нормативными правовыми актами Самарской

обпч"rr, муЕиципальнЫми правовымИ актами длЯ предоставлениЯ муниципальной услуги. у

зfuIвителя;
5) отказ в предоставлеЕии муниципаJIьной услуги, если основания отказа не

предусмотрены федерыlьньпrли законами и принятыми в соответствии с ними иньIми

нормативными правовыми мтами Российской Федераuии, законами и иными нормативЕыми

npuuo""rr' актами Самарской области, м}т{иципальными правовыми актами. В указанЕом
спуча" досудебное (внесудебное) обжа,rование заJIвителем решений и действий (бездействия)

МЬЦ, рuбБтнИка МФЩ возможно в случае, если на МФI], решения и действия (бездействие)

которого обжа,туются, возложена функчия по предоставлению соответств}тощих

государственных или муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенном частыо

1.3 статьи 16 Федера:rьного законаN 210-ФЗ;
6) затребование с заявителя при предоставлеЕии муниципа,пьной услуги платы, не

пр"ду""оrрЬ"Пой нормативньтми правовыми актами Российской Федерации, нормативными

правовымИ актами СамарсКой области, муниципальнЫми правовымИ аКТаI\4И;

7) отказ администрации, должностного лица администрации, МФЦ, работника МФЦ в

исправлениИ допуценньН ими опечатоК и ошибок в выданньIх в результате предоставпения

госrдарственной или муниципальной услуги документах либо нарушеЕие установленного срока

,*"* ,ra.rрчuп"ний. В указанном случае досудебное (внесулебное) обжа,чование змвителем

решений и действий (бЁзлействия) МФL{, работника МФI-{ возможно в случае, если на МФЦ,

р.."r"" и действия (бездействие) которого обжалутотся, возложеЕа функция по

предоставлению соответствующих государственньIх или муниципальных услуг в полном

обu"r" 
" 

порядке, определенЕом частью 1.з статьи 16 Федера:Iьного закона N 210_Фз;

8) нарушевие срока или порядка выдачи документов по результатам предоставления

муниципальной услуги;
9) приостаЕовление предоставления муниципа-ltьной услуги, если основания

приостановления не предусмотрены федеральными закоЕами и принятыми в соответствии с

Еими иными нормативными правовыми актами Российской Федерации, законами и иными

нормативными правовыми актами Самарской области, муниципаJIьными правовыми актами. В
y*burno' слуrаъ досудебное (внесудебное) обжа,чование заявителем решений и действий
(безлействия) МФL{, работника МФI-{ возмоlюrо в случае, если на МФЩ, решения и действия

(бездействие) которого обжалуются, возложена функция по предоставлению соответствующих

государственных иJIи муниципальных услуг в полном объеме в порядке, определенЕом частью

1.3 статьи 16 Федера,rьного законаN 210-ФЗ;
10) требование у заJIвителя при предоставлении муниципапьной услуги док}ментов или

информыtии, отсутствие и (или) ведостоверность Koтopblx Ее указывмись при первоначаJIьном

отказе В приеме док}ментов, ЕеобходИмьIх дJUI предоставления муниципальной услуги, либо в

предоставлении муниципшrьной услуги, за исключением слуlаев, предусмотренньIх настоящим

регламентом,



5.2. Жалобы на решения и действия (бездействие) Главы сельского поселения Подстепки
рассматриваются непосредственно укzванным должЕостным лицом, Жмобы на решения и
действия (бездействие) работника МФЦ подаются директору МФI]. Жалобы на решения и
действия (бездействие) МФЦ подаются в администрацию.

Жа,rоба на решения и действия (бездействие) муниципаJIьных служащих подается в
администрацию, продоставJIяющ}.ю муЕиципальЕыо усл)ти.

5.3, Жалоба Еа решения и действия (бездействие) должностньIх лиц администрации либо
муниципмьных служащих при осуществлении в отношении юридических лиц и
индивидуальных предпринимателей, являющихся субъектами градостроительных отношений,
процед}р, включенных в исчерпывающие перечни процедур в сферах строительства,
утвержденные Правительством Российской Федерации в соответствии с частью 2 статьи 6
Градостроительного кодекса Российской Федерации, может быть подана такими лицаL{и в
порядке, установпенном настоящим порядком, либо в порядке, установленном
антимонопольным законодательством Российской Федерации, в антимонопольный орган,

5,4. В случае если жа-поба содержит вопросы, решение которьrх не входит в компетенцию
органа, в который она поступила, то жмоба перенаправляется в уполномоченный на ее

рассмотреЕие орган не позднее семи рабочих дней со дня пост}цления жалобы.
При этом срок рассмотрения жалобы, установленный настоящим порядком, исчисля9тся

со дня регистрации жа,rобы в уполномоченном органе.
5.5. Жалоба подается в письменной форме на б)шахtном носителе, в электронной форме в

администрацию либо МФЩ.
5.6. Жа,rоба на решения и действия (бездействие) администрации, должностньD( лиц

администрации, муtиципаJIьного служащего, Главы городского округа Жигулевск Самарской
области может быть направлена по почIе, через МФI-{, с использованием информационно-
телекоммуникационной сети Интернет, официального сайта администрации, единого порта,,Iа
государственных и муниципальньtх услуг либо регионального портала государственньн и
муниципalльных успуг, а также может быть принята при личном приеме змвителя.

5.7. Жалоба Еа решения и действия (бездействие) МФL{, работника МФЩ может быть
направлена по почте, с использованием информационно-телекоммуникационной сети
Интернет, официального сайта МФIJ, единого портала государственных и муниципальных
услуг либо регионмьного портала государственных и м}.ниципirльвьж услуг, а также может
быть принята при личном приеме заявителя.

5.8. Подача жа,цобы осуществляется бесплатно. Заявитель, подавший жалобу, несет
ответственность в соответствии с зzжонодательством за достоверность сведений, содержащихся
в представленной жалобе.

Жалоба составляется в произвольной форме.
5.9. Жа,rоба должна содержать:
1) наименование органа, предоставляющего муниципальн}то услугу, должностного лица

органа, предоставJIяющего муЕиципа!.Iьн},lо услугу, либо муниципального служащего, МФЦ,
его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) которых обжал}тотся;

2) фамилию, имя, отчество (последнее - при наличии), сведения о месте жительства
зfuIвителя - физического лица либо наименоваIIие, сведения о месте нахождения заJ{вителJI -
юридического лица, а также номер (номера) контактного телефона, адрес (адреса) электронной
почты (при на"rичии) и почтовый адрес, по которым долж9н быть направлеЕ ответ заJIвителю;

3) сведения об обжмуемых решениях и действиях (бездействии) органа!
предоставляющего муниципальнlrо услугу, должностного лица оргzlна, предоставляющего
муниципальн}.ю услугу, либо м},ниципального служащего, МФIJ, работника МФI_{;

4) ловолы, на основании Koтopblx заJIвитеJIь не согласен с решением и действием
(бездействием) органа, предоставляющего муниципа],Iьн},ю услугу, должностного лица органа,
предоставляющего муниципальн1.то услугу, муниципального служащего, МФL{, работника
МФЩ. Заявителем могут быть представлены документы (при наличии), подтверждающие
доводы заrIвителя, либо их копии.



В случае если жмоба не соответствует требованиям, установлеЕным настоящим пунктом,
она рассматривается в соответствии с Федера,тьным законом от 02.05,2006 N 59-ФЗ кО порядке

рассмотрения обращений граждан Российской Федерации>.
5.10. В случае если жа:rоба подается через представитеJrя заявитеJUI, также представляется

документ, подтверждающий полномочия на осуществление действий от имени заявителя. В
качестве документа, подтверждающего полномочия на осуцествление действий от имени
заявителя, может быть представлена:

1) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенЕость
(для физических лиц);

2) оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации доверенность,
завереннаJI печатью зaцвителя и подписаннаJI руководителем заявителя или }тIолномоченным
этим руководителем лицом (для юрилических лиц);

З) копия решения о назначении или об избрании либо приказа о нщначении физического
лица на должность, в соответствии с которым такое физическое лицо обладает правом
действовать от имени заrIвителя без доверенности,

5.11. Прием жалоб в письменной форме осуществляется органами, предоставляющими
муниципальные услуги, в месте предоставления м}.ниципа,rьной услуги (в месте, где заjIвитель
подава,,I запрос на получение муниципа,тьной услуги, нарушение порядка которой обжалуется,
либо в месте, где збIвителем пол}п{ен результат указанной муниципа,тьной услуги).

Время приема жалоб должно совпадать со временем предостzrвления муниципальньIх

успуг.
В случае подачи rrtа,rобы при личном приеме заrIвитель представJuIет документ,

удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской Федерации.
5.12. В электронном виде жалоба MorKeT быть подана змвителем посредством:
1) официа-ltьного сайта органа, предоставляющего муниципfu'Iьную услугу, в

информационно-телекоммуникационной сети Интернет,
2) федеральной государственной информационной системы кЕдиный портirл

государственных и муниципtlльньж услуг (функций)>: osusl
3) региональной системы Единого портала государственных и муниципальньtх услуг

<Порта,r государственных и муниципаJIьньD( услуг Самарской области>: www.pgu,samregion.ru
и www.цsIuqi.sаmrе gion,ru,

При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в настоящем пункте, могут
быть представлены в форме электронньD( документов, подписанньж элекгронной подписью,
вид которой предусмотрен законодательством Российской Федерации, при этом док}мент,
удостоверяющий личность заJIвителя, не требуется.

5.1З. Жалоба может быть подана заJIвителем через МФI{. При поступлении жа,rобы МФI-{,

обеспе.мвает ее передачу в уполномоченный на ее рассмотрение орган в порядке и сроки,
которые установлены соглашением о взаимодействии между МФЦ и органом,
предоставляющим муниципаJIьнуо услугу (да;rее - соглашение о взаимодействии), но не
позднее след},ющего рабочего дня со дня поступления жалобы.

Жа;rоба на нарушение порядка предоставления муниципапьной услуги
многофlтrкциона,lьным центром рассматривается в соответствии с настоящим Порядком
орIаном, предоставляющим муниципаJIьную услугу, зzжJIючившим соглашение о

взаимодействии.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы в

уполномоченном на ее рассмотрение органе.
5.14. Жа;rоба регистрируется в течение одного дня со дня поступлеЕия в орган или

должностному лицу, указанному в пунктах 2.2, 2.3 настоящего Административного регламента.
5.15. Жа,rоба, пост}шившаJI в орган, предоставляющий мlтrиципа.llьнlто услугу, МФL\,

администрацию, подлежит рассмотрению в течение пятнадцати рабочих дней со дня ее

реrистрации! а в случае обжалования отказа органа, предостаlвJIяющего муниципa}льнlто услугу,
МФЩ, в приеме док}ментов у зzulвителя либо в исправлении допущенньн опечаток и ошибОК



или в случае обжалования нарушения установленного срока таких исправлений - в течение

пяти рабочих дней со дня ее регистрации,
5.16. Жалоба не рассматривается по существу в следующих случмх:

l) имеется вступившее в законн}то силу принятое по заJIвлению (жа"rобе) с теми же

стороЕами, о том же предмете и по тем же основаниям решение или определение о

прекращеЕии производства по заявлению (жалобе) либо об уtверждении мирового соглашения

суда общей юрисдикции, арбитражного сула;

2) ранее подобнм жа,тоба была рассмотрена (с теми же лицами, о том же предмете и по

тем же основаниям);
З) жалоба содержит нецензурные либо оскорбительные вырarкения, угрозы жизни,

здоровью и им}тцеству должностного лица, а также тшеItов его семьи;

4) текст жалобы
5i 

" 
п"с"м""ной кого лица, наименование

юридического лица, Я ЮРИДИЧеСКИМ ЛИЦОМ,

trunpu""u-"ao жалобу, почтовый адрес, по кото авлен ответ;

6) жа,лоба содержит вопросы, решение которых не входит в компетенцию органа,

предоставляющего м},ниципальнуо усл}ту;
7) рассмотрение поставлеItного в жалобе вопроса связано с р,вглашением сведении,

составляюцих государственн),ю или иную охраЕяем},ю федеральным законом тайну,

ts слу{ае 
""n" 

np"""n"r, по которым жалоба на действия (бездействие), решения органа,

предостаlвляющего муниципальнlто услугу, должностного лица оргаЕа, предоставляющего

муниципаJIьнуто услугу, либо муницип.rльного служащего и (или) их руководителей, МФI-{, его

рuбоrr"по" не была рассмотрена по существу, в последующем устранены, заJIвитель вправе

вновь обратиться с жа-побой.

5,1i. Жалоба возвращается в случае, если жа,rоба подписана или подаItа лицом, не

имеюцим полномочий на ее подписание, подачу,

возвраIцение жа,rобы заявителю не препятствует повторному обращению заJIвителя с

жа;rобой после устранения обстоятельств, послуживших осЕованием дJUI возвращения жа.побы,

5.18.Наорган,преДоставляющийМ}ЦиципаЛЬнУюУспУГу'должяостноелиЦооргана'
предоставляющего муниципальнlто услуry, либо муниципального служащего, МФI], его

рчбоrо"*оu, действия (безлействие) и (или) решения которых обжа:lуются, возлагается

обязанность док}ъ4ентально доказать законность- обжалуемьн действий (безлействия) и (или)

решений.
Заявитель освобождается от обязанности доказывать незаконность обжалуемьтх действий

(бездействия) и (или) решений.
в качестве доказательств допускаются любые сведения о фактах, на основе которых

устанавливается наJIичие или отс}"тствие обстоятельств

возражения сторон, а также иных обстоятельств, име

рассмотрения и разрешения жа,тобы, а также объяснения

экспертов, показания свидетелей, аудио- и видеозапйси, иные документы и материалы,

5.1я. до момевта вынесеЕия решения по жалобе змвитель вправе обратиться с збIвлением

о прекращении рассмотрения его жалобы, В таком случае рассмотрение жа:rобы подлежит

прекращению.
5.20. В случае если жалоба подана заявителем в орган, в компетенцию которого не входит

принятие решения ПО Жа,rОбе, в течение З рабочих дней со дня ее регистрации указанный орган

йрuuп".i жалобу в уполномоченный на ее рассмотрение орган и в письменной форме

"rфор"rруa, 
заявитеJUI о перенаправлении жаJIобы,

llри этом 
"ро* рч""rоrрения жа,цобы исчисляется со дня регистрации жа,побы в

уполномоченном на ее рассмотрение органе,
5.21, По результатам рассмотрения жа-побы принимается одно из

1) жа,rоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принят ния

допуценных опечаток и ошибок в выданньD( в результате предоставл или

муниципальной услуги док)меЕтах, возврата з,UIвителю денежньIх средств, взимание которых



не предусмоlрено нормативными прrвовыми актами Российской Федерации, нормативными
прirвовыми актами субъектов Российской Федерации, муницип€lльнь]ми правовыми актами;

2) в уловлетворении жалобы отказывается.
В случае призЕания жа:lобы подлежащей удовлетворению в ответе ЗМвитеЛЮ ДаеТСЯ

информация о действиях, осуществляемых в цеJrях незамедлительного устранеНИЯ ВЫявJIеннЫХ

нарушений при оказании мlъиципальной услуги, а также приносятся извинения за

доставлеЕные ноудобства и указывается информация о дальнейших действиях, которые

необходимо совершить зшIвителю в цолл( получония муЕиципаJIьIIой услуги.
В случае признания жа_побы не подлежаtцей удовлетворению в ответе за,IвитеJIю даЮТСЯ

аргумеЕтированные рaвъясЕения о причиЕах принятого решения, а также информация о

порядке обжа,тования принятого решения,
5,22. Не позднее дня, следl,ющего за днем прЕнятия решеЕия по жалобе, змвителю в

письменной форме и по х(еланию зilявителя - в электронной форме направляется

мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
5.2З. В ответе по резудьтатам рассмотрения жалобы указываются:
1) наименование органа, предоставJIяющего муниципальнуо услугу, рассмотревшего

жа;lобу, должность, фамилия, имя, отчество (при ва:lичии) его должностного лица, принявшего

решение по жа,,rобе;

2) номер, дата, место принятия решения, включаrI сведения о должностном лице, решеЕие
или действие (бездействие) которого обжа,T уется;

3) фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заrIвителя;

4) основания для приЕятия рецения по жалобе;

5) принятое по жа,rобе решеЕие;
6) в слуrае если жалоба признана обоснованной - сроки устранения вьuIвленньD(

нарушений, в том числе срок предоставления результата муниципаIIьной услуги;
7) сведения о порядке обжа,rования принятого по жшlобе решения.
ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным на

рассмотрение жалобы должностным лицом органа, предоставляющего муЕиципальные услуги.
5.24. Уполномоченньй на рассмотрение жалобы орган вправе оставить жалобу без ответа

в следующих случаJIх:
1) на,,rичие в жалобе нецензурных либо оскорбительньIх вырaDкений, угроз жизви,

здоровью и имуществу должностного лица, а также члевов его семьи;
2) отсутствие возможности прочитать как}то-либо часть текста жа,rобы, фамилию, имя,

отчество (при наrrичии) и (или) почтовыЙ адрес заявителя, указанные в жалобе.

5.25. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жа,rобы признаков

состава адмиНистративногО правонарушения или престУпления оргаЕ, предоставляющий

муниципальнУо услугу, в который поступила жалоба, незамедлительЕо Еtшравляет имеющиеся
материа,Iы в органы прокурацры.

жалоба, содержащаrI неточное наименование органа, предоставляющего муниципальн}то

услугу, наименование должности должностного лица и (или) фамилии, имени, отчества

должностного пица, решения и действия (бездействие) которых обжаrryтотся, не

препятствlтопlее установлению органа или должностного лица, в адрес которого была
направлена жалоба, подлежит обязательному рассмотрению.



Приложение Nэ l

к Административному регламенту
предоставления муничипальной услуги

кПрисвоение, изменение и упразднение
адресов объектам недвижимости)

вссго листовЛист N _

количество прltлагаемых документов _,
в том числс оригинаJlов _, копий _,
колиtlество листов в оригинаJlах _, копиЯх _
Фио должностного лица

г

подпись должно9тного лица

количество листов заявления

дата "

Заявление принято

регистационный номер2.

lнаименование органа vecTHolo сirмоуправлевия.

орaа"" aо"ул"рйa"ной власги с}бьеtса Российсхой

Федерации - городов федермьного значения или

а_lресации адресов)

Прошу в отношении объекта адресации:

Вид

СооружениеЗемельяый учаqгок
Объекt незавсршенного

строительства

помешениездавие

з,l

Прuсвоuпь qОрес:

Прuсвоеацец оOьекmу аОресацuu HoBozo аdреса

Самарская область, муниttипмьный район Ставропольский,

с.п. Подстепки
Дополнительная информация

када омеD:выи н

или лицо, обладаюцее иным вещным правом на объекг адрссации
Собствснник объекта адресации

физическое лицо:

ИНН (при
на,lичии):

отчество
(полностью) (при

наличии):(полноФью):
и!l я

фамилия

номер:виддокумент,

,1

заявление

ддминистDация сельского
l

l

l

серия;

l



удостовсряюций личность: паспорт

дата выдачи: кем выдан

адрес электронной почты
(при наличии):

ВеU]ное право на объект адресации:

право собственности

право хозяйственного ведения имуществом на объекг адресачии

право оперативного управления имуществом на объект адресации

право пожизненно наследуемого влаIеЕия земельным участком

право постоянного (бессрочного) пользования земельным участком

5

Способ по,тучения документов (в том числе решения о присвоении объекгу алресации адреса или
аннулировании его адреса, оригиЕалов ранес представJrеI tых документоs. решения об отказе в присВоении
(аннулировании) объекry мресачии алреса):

лично

Почтовым отправлением по

На адрес элекгрояяой
0ообцения о получении
документов)

почты (,uя
заявления и

6

Оригина,т в количестве _0_ экз., на _0_ л Копия в количестве l экз., на 1 л

Оригинfu.I в количестве _0_ экз., на 0 _ л

почтовыii адрес: телефон для связи:

адресу:

Докумснты, прлr,,Iагаемые к заявлению:

Оригина,,I в количестве 0 экз., на_O_л. Копия в количестве _l_ экз., на 1 л,

Копия в количестве 1 экз,, на _l л,



всего листовлист N

едставляемого мною лица на обработку пераонiцьньп

уточнение (обноsление, измененис), испольэовани9,

е, блокированис, уяичто)l{ени9 персон,lльных дztнных, а

сонiцьных данных в paмkilx предоставления органами,

осуществляющими присвосние, изменснис и аннулирование адрсоов, В соотв9тствии с законодательством

РоЪсийской Фелершии), в том чисJIе в автоматизированном рех(име, вкJIючая принятие решений на их осЕове

органом, осущеfiвJUIющиМ присвосние, изменсние и аннулированис аlrpecoв, в целях предостамения

государствснноfi услуги

1

Настоящим такr(е подтверrкдаю, что:

свсдения, укiLзаяные в настояцсм зaцвлении, на дату прсдставления зtulвления достоверны;

прадставленные правоустанавливающий(ие) документ(ы) и иные докумеllты и содержациеOя

сведеция соответствуют установJrснным законодатеJIьством Российской Федерации требованиям,
в них8

Датаподпись

г
(инициалы, фамилия)

(подпись)

9

отметка слециаJtиста, принявшего змвпение и прлtложенные к нему документы:

t0


